PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO
SUBPROCURADORIA ADMINISTRATIVA, CONVENIOS E CONTRATOS
CONTRATO N° 063/PGM/2018 — PROCESSO N° 06.00138/2018

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA EM SERVICOS DE SAIDA DE E-MAILS SMTP
BASEADO CLOUD (COMPUTACAO EM NUVEM)
QUE GARANTA A ENTREGA DE 300.000
(TREZENTOS MIL) E-MAILS MENSAIS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE PORTO
VELHO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DA FAZENDA - SEMFAZ, DE UM
LADO, E DO OUTRO, A EMPRESA MAXX
PROJETOS E CONSULTORIA EM TI LTDA EPP,
PARA OS FINS QUE ESPECIFICAM.

Aos dias 25 do més de julho do ano de dois mil e dezoito, o MUNICIPIO DE PORTO
VELHO, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno, inscrito no CNPJ sob o n® 05.903.125/0001-45, com sede na
Rua Dom Pedro II, Praga Padre Jodo Nicoletti, n® 826, centro, neste ato representado pela SECRETARIA
MUNICIPAL DE FAZENDA/SEMFAZ, neste ato representada pelo Secretario, Sr. JOAO ALTAIR
CAETANO DOS SANTOS, brasileiro, convivente, servidor publico, portador da Cédula de Identidade n°
318.577 SSP/RN e do CPF n° 368.413.239-04, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a Empresa MAXX
PROJETOS E CONSULTORIA EM TI LTDA EPP, inscrita no CNPJ n°. 12.9000.948/0001-82, com sede Na
Av. Tancredo Neves n° 1189, Sala 1611, Edificio Guimardes Trade, Caminho das Arvores, Salvador/Bahia, CEP
41820-021, neste ato legalmente representada pelo Sr. MAURO HELENO JUSTINO DOURADQO, brasileiro,
casado, portador da Cédula de Identidade n® 04411253-01/SSP/BA e CPF n° 667.427.655-34, residente e
domiciliado a Rua Sécrates Guanaes Gomes, n° 215, Ap-301, Cidade Jardim, CEP 40296-720, Salvador/Bahia,
doravante denominado CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato, que tem por finalidade
estabelecer os direitos e obrigagdes das partes na execucgdo contratual, tudo de acordo com a legislacdo vigente,
em especial a Lei n° 8.666/93 e alteracdes, posteriores, resultante do procedimento licitatério na modalidade
PREGAO n° 063/2018, devidamente autorizado nos autos do Processo Administrativo n° 06.00138/2018,
mediante as clausulas e condigdes seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacio de Empresa Especializada em Servicos de saida de e-mails SMTP baseado Cloud
(computacio em nuvem) que garanta a entrega de 300.000 (trezentos mil) e-mails mensais, conforme
especificacdes técnicas, unidades e quantidades definidas nos Anexos I e II do Edital, para atender a Secretaria
Municipal da Fazenda — SEMFAZ.

Paragrafo Primeiro — Integram este documento contratual, como parte indissocidvel o Processo Administrativo
n°® 06.00138/2018, em especial:

a) Edital de Pregdo Eletronico n® 063/2018/SML/PVH e seus anexos, fls. 103/122;
b) Proposta da CONTRATADA, fls. 134, constante dos autos.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO
2.1. O presente contrato sera executado sob o regime de empreitada por Preco GLOBAL.
2.2. Os valores serdo aqueles ofertados na proposta de pregos da contratada.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

3.1. O valor desta contratacdo ¢ de R$ 16.719,99 (dezesseis mil, setecentos e dezenove reais e noventa e nove
centavos).
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4. CLAUSULA QUARTA — DA ESPECIFICACAO, EXECUCAQ DOS SERVICOS, CONDICOES DE
ENTREGA, RECEBIMENTO E PRAZOS

4.1. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
4.1.1. Especificagdes dos Servigos de Gerenciamento de E-mail SMTP em massa.

4.1.2. A execugdo dos servicos sera composta da seguinte fase: Fase 1 — Configuragdo do servico de
Gerenciamento de e-mail em massa pelo Analista Programador responsavel pelo servigo de entrega de e-mail do
Sistema.

4.2. O SERVICO DEVERA SER DISPONIBILIZADO NAS SEGUINTES FORMAS

4.2.1. Implantar a integragdo do sistema de envio de e-mails da nota fiscal de servigo eletronica — nfs-e juntamente
ao servidor de e-mails smtp que esta sendo contratado através de apis de integragdo este deve ser intuitivo e de
facil utilizacdo.

4.2.2. Efetuar o Gerenciamento, Controle ¢ Acompanhamento dos e-mails expedidos e gerar um relatdrio mensal
da quantidade de e-mails enviados assim como atender solicitagdes especificas através de ordens de servico
quando solicitado.

4.3. DESCRICAO DO SISTEMA
4.3.1. Implantar a integracao o sistema de envio de e-mails da NFS-e com o servidor SMTP.

4.3.2. Apés a contratagdo do servico a empresa responsavel pelo servico devera configurar através dos
programadores responsaveis uma API (biblioteca) de integragdo que devera ser adicionada no codigo-fonte do
sistema de envio de e-mails da Nota Fiscal de Servigo Eletronica - NFS-¢. O servidor de e-mails SMTP devera
disponibilizar:

1. Endereco IP compartilhado ou dedicado.

2. Autenticacdo de e-mails (SPF, DKIM e DMARC)
3. Loops de feedback ISP

4. Monitoramento de saida de spam

5. IP reputagdo de pontuacao

6. Suporte para a linguagem Java.

7. Disponibiliza bibliotecas e exemplos de codigos

4.3.2.1. Efetuar o gerenciamento, controle e acompanhamento dos e-mails expedidos e gerar um relatério mensal
da quantidade de e-mails enviados assim como atender a solicitacdes especificas através de Ordem de Servico
quando solicitado.

4.3.2.2. O Servico devera disponibilizar mensalmente, de preferéncia no dia décimo quinto dia util de cada més
um relatério gerencial de todos os e-mails expedidos em cada competéncia, que devera conter os seguintes dados:

1. Fornega estatisticas detalhadas dos e-mails expedidos.
2. Fornega o controle das entregas, recebimentos, saltos, cliques em tempo real.
3. Disponibilizar relatorios de controle de forma personalizada com base em destinatérios e datas.
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4.4. DA EXECUCAO DE MANUTENCAO DE SERVICO

4.4.1. O servigo de Gerenciamento de E-mail em massa deve ser renovado sempre em tempo habil para que
sempre seja mantido de forma eficaz;

4.5. DA ENTREGA

4.5.1. O servigo serd entregue com a liberacdo de LOGIN e SENHA para SEMFAZ. A empresa contratada sera
responsavel pela configuracdo do sistema, sob a orientagdo e acompanhamento da empresa responsavel pela
manutencdo do Sistema de Administragdo Tributaria e juntamente com os técnicos da Coordenadoria Municipal
de Tecnologia da Informag¢@o, Comunicacdo e Pesquisa - CMTI.

4.6. DO RECEBIMENTO

4.6.1. O recebimento sera certificado mensalmente pela ASTEC/SEMFAZ e pela comissdo de Certificagdo dos
Servigos.

5. CLAUSULA QUINTA — DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

5.1. A fiscalizacdo serd realizada pela comissdo de certificado de servigos composta pelo Diretor de Departamento
de Tributagdo e Coordenadoria Municipal de Tecnologia da Informacdo, Comunicagdo ¢ Pesquisa e por 01 (um)
membro que serd indicado pelo Gerente da Divisdo de Acompanhamento e Analise Processual, que acompanhara
a execugdo do futuro contrato, registrar toda e qualquer ocorréncia e/ou deficiéncias verificadas ao longo do
periodo de vigéncia em relatério especifico a esse fim, objetivando a imediata correcdo das irregularidades
apontadas e pronta regularizag¢do do servigo, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis.

6. CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. Apds a conclusdo dos servigos, o processo sera instruido com a respectiva Nota Fiscal/Fatura ou documento
legalmente equivalente, devidamente certificada pelo setor competente, observado o cumprimento integral das
disposicdes e sera encaminhado a0 CONTRANTE para fins de pagamento;

6.2. O CONTRATANTE efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias contados da data da liquidacdo da despesa;

6.3. A futura CONTRATADA devera apresentar obrigatoriamente, junto a Nota Fiscal/Fatura, as certiddes
demonstrando sua regularidade fiscal;

6.4. Por ocasido do pagamento o CONTRATANTE verificara se a futura contratada mantém todas as condigdes
juridicas que habilitaram no certame, ou seja, a comprovacdo de que se encontra quites junto a Fazenda
Nacional, Estadual, Municipal, INSS; FGTS e Justica do Trabalho (certidao negativa);

6.5. Transcorrido o prazo estabelecido para fins de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido
de alguma forma para tanto, o CONTRATANTE fica obrigado a atualizar os valores do débito, tendo por base a
data do adimplemento da obrigacdo até o efetivo pagamento.

6.5.1. Serdo calculados por meio da aplicagdo da seguinte formula:

EM=1xNx VP

Onde:

EM: Encargos moratorios;

N: Numero de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO
SUBPROCURADORIA ADMINISTRATIVA, CONVENIOS E CONTRATOS
CONTRATO N° 063/PGM/2018 — PROCESSO N° 06.00138/2018

VP: Valor da parcela em atraso;
I: Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim, apurado:

— 1= 6/100 ~
365 365 1= 0,00016438

7. CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS

7.1. A cobertura das despesas decorrentes do presente instrumento serdo provenientes de recursos consignados no
or¢amento da Secretaria Municipal de Fazenda e correrdo a conta da seguinte Programac¢ao Orcamentaria:

- Projeto Atividade n® 06.01.0412200322.905, Elemento de despesa n°: 33.90.39 - Fonte: 01.00 — Recursos do
Tesouro, conforme Nota de Empenho n° 005033 de 17.07.2018, no valor de R$ 16.719,99 (dezesseis mil
setecentos ¢ dezenove reais € noventa € nove centavos).

8. CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O prazo de vigéncia do pretenso contrato serd de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, podendo o
mesmo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, com vistas a obtengdo de precos e condigdes mais
vantajosas para a administracdo publica até¢ o limite de 60 (sessenta) meses, em conformidade com disposto no
inciso II do Art. 57, da lei n° 8.666/93.

9. CLAUSULA NONA — DO REAJUSTE

9.1. Visando adequacdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado no mercado pelo
CONTRATADO e observado o prazo minimo de 1 (um) ano, em conformidade com a Lei 10.192/01, contado na
forma apresentada a seguir, o valor consignado neste termo podera sofrer atualiza¢do, competindo ao
CONTRATADO justificar ¢ comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas
apropriadas para andlise e posterior aprovagao do contratante.

9.1.1. O interregno minimo para concessao de reajuste sera contado a partir da data limite para apresentacdo das
propostas constantes do Edital de Licitacdo, aplicando-se a variacdo anual do Indice Geral de Precos do
Mercado (IGP-M), divulgado pela Fundagdo Getulio Vargas ou outro indice que vier a substitui-lo.

a) O prazo para o CONTRATADO solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogacdo contratual ou da sua
extingdo;

b) Caso o CONTRATADO nao solicite o reajuste dentro do prazo limite acima fixado, ocorrera a preclusdo do
direito;

¢) Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste s6 podera ser pleiteado apds o
decurso de novo prazo minimo de 1 (um) ano, contado da data de apresentacdo da proposta;

d) Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido possivel ao CONTRATANTE ou ao
CONTRATADO proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para
resguardar o direito futuro ao reajuste, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de
preclusdo;

¢) Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
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I. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste; ou

I1. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessao
das proximas repactuacdes futuras.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1. Séo obrigagdes da CONTRATADA:

10.1.1. As resultantes da aplicagdo da Leis Federais n°. 8.666/93 ¢ 10.520/2002 demais normas pertinentes, bem
como, as previstas neste Projeto Basico;

10.1.2. Manter os servigos do objeto CONTRATADO;
10.1.3. Se comprometer a manter sigilo de informagoes e de toda a documentagio disponibilizada;

10.1.4. Oferecer suporte online e telefénico para a utilizagao da ferramenta a fim de que qualquer problema possa
ser solucionado de forma rapida, nos locais onde serdo executados os servigos, para corre¢do de situagdes
adversas e para o atendimento imediato das reclamagdes e solicitagdes da CONTRATANTE.

10.1.5. Entregar os servigos solicitados dentro das especificagdes contidas no Projeto Basico, no prazo de
validade;

10.1.6. Manter, durante a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des de habilitacao;

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
11.1. Sao obrigacdes do CONTRATANTE:

11.1.1. Prestar as informag0es e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados;
11.1.2. Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento;

11.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos entregues fora das especificagdes deste Projeto Basico e cumprir
com as disposigdes editalicias;

11.1.4. Efetuar os pagamentos apds a emissdo da nota fiscal do servico e constatado que todo o sistema de
monitoramento esteja em perfeito funcionamento;

11.1.5. Quando necessario, acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos;
11.1.4. Notificar a contratada, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfei¢des.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

12.1. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condigdes do presente Contrato, serdo aplicadas as
penalidades previstas nas Leis 10.520/02, 12.846/2013 e 8.666/93. As sangdes administrativas também poderdo
ser aplicadas, observando sempre a garantia da ampla defesa e o contraditorio.

12.1.1. Adverténcia;
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12.1.2. Multa.

12.1.2.1. No caso de ndo cumprimento do prazo de execugdo dos servigos contratados, sera aplicado a
CONTRATADA inadimplente, multa moratoria de valor equivalente a 2% (dois por cento) do valor contratual;

12.1.2.2. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, 0 CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a CONTRATADA inadimplente as sang¢des previstas no artigo n° 87 da LLCA n° 8.666/93, sendo que, no
caso de multa, esta correspondera a 2% (dois por cento) sobre o valor total deste contrato, limitada a 10% (dez por
cento) do valor contratual;

12.1.2.3. Multa de 10% (dez por cento) do valor contratual quando a CONTRATADA ceder este contrato, no todo
ou em parte, & Pessoa Fisica ou Juridica, sem autorizagdo da contratante, devendo reassumir o contrato no prazo
maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data da aplicacdo da multa, sem prejuizo de outras
sancdes contratuais.

12.1.2.4. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracao
Publica, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

12.1.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com os 6rgdos da Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragao pelos
prejuizos resultantes e decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior.

12.2. Nenhuma san¢do sera aplicada sem o devido processo administrativo, o qual prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista aos autos do processo.

12.3. Nao sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execugdo dos servicos, advir de caso fortuito ou
motivo de forga maior.

12.4. Da sangdo aplicada cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias tuteis da notificacdo, a autoridade superior
aquela que aplicou a sangdo, ficando sobrestada até o julgamento do pleito, nos termos do artigo 109, da Lei
8.666/93.

12.5. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e no Cadastro de Fornecedores do Municipio
de Porto Velho-RO, e no caso de suspensdo de licitar, o licitante devera ser descredenciado por igual periodo, sem
prejuizo das multas previstas neste contrato e demais cominagdes legais.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAQ

13.1. A inexecucao total ou parcial pela CONTRATADA, das obrigacdes estabelecidas no presente contrato enseja
a sua rescisdo, resguardando-se a0 CONTRATANTE o direito de promover contratacdes para a conclusdo dos
servicos, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

13.2. Além de sua inexecugao total ou parcial, constituem motivos para a rescisao deste contrato:

a) O cumprimento irregular das clausulas contratuais, inclusive o atraso em relagdo aos prazos estabelecidos;

b) O atraso injustificado no inicio do servigo, a sua paralisagdo sem justa causa e sem prévia comunicagdo ao
CONTRATANTE;

¢) A subcontratacdo, cessdo ou transferéncia, totais ou parciais, da Contratada sem prévia manifestagdo da
Contratante;

d) A decretacdo de faléncia da Contratada ou a instauracdo de insolvéncia civil;
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e) A dissolu¢do da sociedade ou falecimento dos socios da CONTRATADA;

f) Razdes de interesse publico, justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que
esta subordinado a Contratante;

g) Ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior impeditiva da execucdo deste contrato, regularmente comprovada
nos autos.

13.3. O presente contrato podera ser rescindido amigavelmente, no seu todo ou em parte, mediante lavratura de
termo nos autos, desde que conveniente para a Contratante.

13.4. Os motivos e a disciplina de rescisdo especificada nesta cladusula ndo afasta a incidéncia dos artigos 78, 79 e
80 da Lei 8.666/93, que serdo aplicaveis em sua inteireza ao presente contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PRERROGATIVAS
14.1 Sio prerrogativas do CONTRATANTE:

I. Empreender unilateralmente, modificagdes nos termos deste contrato, desde que objetive atender ao interesse
publico, ressalvados os direitos da CONTRATADA;

II. Rescindir unilateralmente o contrato, por inexecugdo parcial, total ou na ocorréncia dos fatos elencados no art.
78 da Lei n° 8.666/93;

III. Rescindir o contrato amigavelmente por acordo entre as partes, desde que conveniente ao interesses da
Administracdo;

IV. A rescisdo contratual, devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade superior.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VINCULACAO

15.1. O presente termo contratual estad plenamente vinculado ao Edital, de fls. 103 a 122, e a proposta da
CONTRATADA, fls. 134, conforme documentos constantes nos autos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - CESSAO OU TRANSFERENCIA
16.1. O presente contrato NAO podera ser objeto de cessdo, transferéncia ou subcontratacio.
17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17.1. O presente contrato de prestacdo se servicos, sera executado sob a égide da Lei n°® 8.666/93 e alteragdes.
Caso hajam duvidas decorrentes de fato ndo contemplado no presente contrato, estas serdo dirimidas segundo os
principios juridicos, aplicaveis a situagdo fatica existente, preservando-se os direitos da CONTRATADA, sem
prejuizo da prevaléncia do interesse publico.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA HABILITACAQ

18.1. A CONTRATADA obriga-se a manter as condi¢des que a habilitaram no certame licitatorio, até o total
cumprimento deste contrato.
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19. CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO

19.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Porto Velho/RO para dirimir duvidas e controvérsias oriundas do
presente Termo.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

20.1. Apos a assinatura deste contrato, 0 CONTRATANTE providenciara a publicacdo do mesmo ou de resumo
no Diario Oficial do Municipio — D. O. M.

Para firmeza e como prova do acordado, ¢ lavrado o presente contrato, que depois de lido e achado conforme ¢
assinado pelas partes, dele sendo extraidas as copias necessarias para seu fiel cumprimento, todas de igual teor e

forma, devidamente certificadas pela Procuradoria Geral do Municipio.

Porto Velho-RO, 25 de julho de 2018.

JOAO ALTAIR CAETANO DOS SANTOS
SECRETARIO MUNICIPAL DA FAZENDA — SEMFAZ

MAURO HELENO JUSTINO DOURADO
REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA

FELIPPE IDAK AMORIM SANTOS
SUBPROCURADOR ADMINISTRATIVO, CONVENIOS E CONTRATOS

TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF N° CPF N°

RGN RGN



